MEDIFOX DAN

MEDIFOX AMBULANT

Wichtige Kundeninformation

Sehr geehrte Damen & Herren,

um ab dem 01.01.2023 weiterhin per DTA abrechnen zu konnen, mussen Sie Ihre
MediFox ambulant-Version zeitnah aktualisieren! Andernfalls verfugt Ince Version
nicht dber die neue technische Richtlinie (Technische Anlage 17), die fur den
D Kinftig st

Handeln Sie deshalb umgehend, um auch ab 2023 weiter am elektronischen

mit den tetinehmen zu konnen.
Das erforderliche Update steht fur Sie bereit und muss nur noch instalfiert werdent

Bitte beachten Sie vor dem Update

unbedingt folgende Hinweise

1. Update mobile Gerite:

Bevor Sie Infe MediFox Softvar
Gerate updaten und synchronisieren. Diese Schritte missen unbe

durchgefuhrt werden, da Ihnen sonst Datenvertust droht

2. Grundlegende Anpassung lhrer MediFox Software:
Die neue MediFax ambutant-Version bringt entliche Neuerungen mil sich, die

sich entscheidend auf die Arbeit mit Programmbereichen wie der Dienst- und

Tourenplanung auswirken. Bitte nehmen Sie deshalb im Vorteid des Updates
unbedingt das von uns berefigesteite [nformationsmatesial zur Kenninis und machen
ch mit den Neuhel vertraut.

Mit dem Update eralten Sie die Umsetzung der

Anlage 17

ge mit den

gesetzlichen Krankenkassen abrechnen. Bitte beachten Sie daruber hinaus auch die
Hinweise zur Beschaftigungsnummer.

FUr Hinweise zur Beschaftigungsnummer hier klicken

10r den elektronischen und Sie konnen

Haufige Fragen rund um die Aktualisierung
von MediFox ambulant

Der Dienstplan/ Tourenplan kann nicht mehr bearbeitet werden
Dies hangt mit den neven zusammen. Alle
Informationen zur Losung finden Sie hier.

Welche Auswirkungen hat es fiir Sie, wenn Sie Ihre MediFox
Software nicht aktualisieren?
Wenn Sie Inre MediFox ambutant-Version nicht aktualisieren, konnen Sie ab
01.01.2023 nicht menr mit den

abrechnen.

Wie soliten Sie sich vor der neuen
Richtlinie verhalten?

Aktualisieren Sie bitte jetzt Ihre MediFox Software, um auch in Zukunft problemios
mit den

Wir haben in unserer

Wissensdatenbank einen Atikel fir Sie vorbereitet, der Sie Schritt fr Schtt durch

die Aktualisierung von MediFox ambulant fahrt. Wenn Sie Inre MediFox ambuiant-

Version nicht aktualisieren, konnen Sie ab 01.01.2023 nicht mehr elektronisch mit
den gesetzlichen Krankenkassen abrechnen.

Natiirlich stehen auch wir Ihnen bei der Installation der neuen MediFox ambulant-
Version jederzeit mit Ral und Tat zur Seile. Kontaktieren Sie uns bei Ruckfragen
hinsichtiich der Update-Instaliation direkt unter der Rufnummer 05121 - 282 919 333

oder senden Sie uns Ihre individuellen Fragen per E-Mail an
Installationambulant@medifoxdan.de

Sie mochten kinflig jederzeit automatisch auf dem neuesten Stand bieiben? Mit dem
MediFox Cloud-Server brauchen Sie sich b sofort nicht mehr manuell um die
Aktualisierung Ihrer IT-Systeme zu kiimmern. Wir beraten Sie gern und stehen Ihnen
unter der Rufummer 08121 - 28 29 10 fur individuelie Fragen zur Verfagung.

Viele Griiie



