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Optimierungen in MD Ambulant Version 11.2.0 
Technische Verbesserungen und Anpassungen in Ihrer Pflegesoftware 

 
Folgende Optimierungen wurden für Ihre Pflegesoftware vorgenommen und werden mit dem Update auf 
die MD Ambulant Version 11.2.0 aktiv: 
 
Abrechnung und Verwaltung 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Bei zwei verschiedenen 
Ausbildungsumlagen in den 
Vergütungsvereinbarungen 
wurde die Ausbildungsumlage 
teilweise falsch berechnet. 

Die Ausbildungsumlage wird auch dann korrekt 
berechnet, wenn in den Vergütungsvereinbarungen 
die Option „Investkosten inklusive 
Ausbildungsumlage“ nicht gewählt ist und 
gleichzeitig zwei verschiedene Umlagen vorliegen. 

MFA-127117 

Beim Erstellen von Aufgaben 
fehlte die Angabe des 
Aufgabentyps. 

Wird eine neue Aufgabe erstellt, kann wieder aus den 
Aufgabentypen „Aufgabe zum Datensatz“, „Aufgabe 
zum Programmbereich“ und „Ohne Bezug zu einem 
Programmbereich“ gewählt werden. 

MFA-127011 

In bestimmten Fällen führte das 
Öffnen des Abrechnungskontos 
zu einem Absturz des Programms. 

Das Abrechnungskonto lässt sich wieder fehlerfrei 
aufrufen. 

MFA-127016 

Im Antrag der Verordnung 
häuslicher Krankenpflege wurde 
die Art des Haushalts mehrfach 
dargestellt. 

Die Darstellung wurde angepasst und der Antrag der 
Verordnung wird wieder korrekt angezeigt. 

MFA-127013 

Bei einem Export an die Finanz- 
oder Lohnbuchhaltung wurden 
die Übergabe-Dialoge teilweise 
nicht korrekt dargestellt. 

Die Darstellung der Dialoge wurde überarbeitet, 
sodass sich die FiBu- und LoBu-Exporte wieder 
uneingeschränkt ausführen lassen. 

MFA-126639 

Der Aufruf des Programmbereichs 
„Abrechnung der Leistungen“ 
führte in bestimmten 
Konstellationen zu einem Absturz 
des Programms. 

Die Ursache wurde behoben, sodass sich der Bereich 
„Abrechnung der Aufträge“ ohne Weiteres öffnen 
lässt. 

MFA-127017 

Bei den 
Vergütungsvereinbarungen 
führte die Funktion „Automatisch 
zuordnen“ teilweise zu einem 
Absturz des Programms. 

Die automatische Zuordnung der 
Vergütungsvereinbarungen führt nicht mehr zu 
einem Absturz der Software. 

MFA-126269 

Das Drucken der 
Leistungsnachweise über den 
Programmbereiche „Abrechnung 
der Leistungen“ führte in einigen 
Fällen zu einer Fehlermeldung. 

Das Problem wurde behoben, sodass die 
Leistungsnachweise wieder fehlerfrei gedruckt 
werden können. 

MFA-126905 

Die elektronisch erhaltenen 
Genehmigungen der 
Verordnungen ließen sich teils 
nur einmalig öffnen. 

Die erhalten Genehmigungen zu den Verordnungen 
können wieder beliebig oft aufgerufen werden. 

MFA-126694 
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Abrechnung und Verwaltung 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Beim DTA wurden 
Einzelleistungen untergeordneter 
Leistungsgruppen nicht 
übermittelt, wenn ein 
kombinierter 
Leistungsgruppenpreis pro Einsatz 
hinterlegt war. 

Alle Einzelleistungen untergeordneter 
Leistungsgruppen werden beim DTA wieder korrekt 
übermittelt. 

MFA-126761 

Bei bestehenden Aufträgen und 
Verordnungen wurden Leistungen 
in der Leistungsplanung nicht 
automatisch verlängert, wenn das 
Bis-Datum im Auftrag anpasst 
wurde. 

Das Anpassen der Gültigkeit bestehender Aufträge 
wirkt sich wieder unmittelbar auf die zugehörige 
Leistungsplanung aus. 

MFA-126857 

Im Bereich „Abrechnung der 
Leistungen“ konnten die Klienten 
über den Filialeinheiten-Filter 
nicht nach Pflegeteams usw. 
gefiltert werden. 

Wird über den Filialeinheiten-Filter z.B. ein 
Pflegeteam ausgewählt, werden die zugehörigen 
Klienten wieder korrekt herausgefiltert. 

MFA-125766 

Unter bestimmten 
Voraussetzungen wurde die 
Ausbildungsumlage bei falschen 
Leistungsgrundlagen berechnet. 

Die Ausbildungsumlage wird nur bei den korrekt 
zugewiesenen Leistungsgrundlagen berechnet. 

MFA-126755 

Wenn im Bereich „Verordnungen 
und Aufträge“ eine Aufgabe zu 
einer Verordnung erstellt wurde, 
dann wurde der Betreff nicht 
automatisch vorbelegt. 

Wird eine Aufgabe zu einer Verordnung erstellt, dann 
wird automatisch der Name des Klienten und die 
Verordnung mit Belegnummer als Betreff 
eingetragen. 

MFA-121507 

Der Korrekturassistent für den 
Datenaustausch nach SGB XI / V 
zeigte bei fehlender 
Genehmigungsnummer nur den 
Beleg ohne Angabe des Klienten 
an. 

Im Korrekturassistenten wird unter „Betrifft“ nun 
auch der Name der zugehörigen Klienten angezeigt, 
um eine bessere Zuordnung der Beleg zu 
ermöglichen. 

MFA-126417 

War bei den Leistungsgrundlagen 
in den Einstellungen für den 
Druck kein Textbaustein für den 
Leistungsnachweis hinterlegt, 
kam es beim Drucken der 
Leistungsnachweise zu einer 
unerwarteten Fehlermeldung. 

Die Ursache wurde behoben, sodass die 
Leistungsnachweise auch ohne zugewiesene 
Textbausteine regulär gedruckt werden können. 

MFA-126112 

In der Rechnungsautomatik 
wurden teilweise Belege 
aufgeführt, die bereits 
abgerechnet worden sind. 

In der Rechnungsautomatik werden keine Aufträge 
aufgelistet, die bereits abgerechnet wurden. 

MFA-118707 

Wurde über den 
Programmbereich „Verordnungen 
und Aufträge“ eine zyklische 
Planung bearbeitet und in der 
Wochenansicht die Stammtour 
geändert, blieb dies ohne 
Auswirkungen. 

Die Änderung einer Stammtour über die 
Wochenplanung greift nun auch bei zyklischen 
Planungen. 

MFA-121639 
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Abrechnung und Verwaltung 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Im Antrag der Verordnungen 
erschien teilweise eine andere IK-
Nummer als die, die unter 
Einstellungen / Organisation / 
Verwaltung im Register 
„Abrechnung“ für die 
Leistungsgrundlagre SGB V 
angegeben war. 

Im Antrag der Verordnungen wird die IK-Nummer 
den Einstellungen entsprechend korrekt 
ausgewiesen. 

MFA-122119 

Wurden Angebote neu berechnet, 
wurden Leistungen wie die 
Wegepauschale teilweise 
mehrfach im Angebot aufgeführt. 

Die Neuberechnung der Aufträge führt nicht mehr zu 
duplizierten Leistungen im Auftrag. 

MFA-122159 

Der Korrekturassistent für den 
DTA hat bisher nicht das 
Geburtsdatum der Klienten 
überprüft, wodurch falsch 
hinterlegte Geburtsdaten 
übermittelt wurden. 

Um eine Ablehnung seitens der Kassen bereits im 
Vorfeld zu vermeiden, prüft der DTA-
Korrekturassistent nun die Geburtsdaten der Klienten 
auf deren Gültigkeit. Geburtsdaten, die in der Zukunft 
oder zu weit in der Vergangenheit liegen, werden 
dabei moniert. 

MFA-124187 

Die DTA-Automatik hat für die 
Verarbeitung der Daten 
ungewöhnlich viel Zeit benötigt. 

Die Performance der DTA-Automatik wurde 
optimiert, sodass die Datenverarbeitung wesentlich 
schneller vonstattengeht. 

MFA-124943 

Wenn unter „Angebote und 
Pflegeverträge“ ein Filter gesetzt 
wurde (z.B. Bezirk oder 
Pflegeteam), dem keine Klienten 
zugeordnet sind und der Filter 
anschließend wieder aufgehoben 
wurde, wurden bei den Klienten 
keine Adressen mehr in den 
Datensätzen angezeigt. 

Nach dem Anwenden eines Filters im Bereich 
„Angebote und Pflegeverträge“ werden die 
Datensätze vollständig mit allen Adressen angezeigt. 

MFA-125049 

In Programmbereichen mit einer 
Liste der Klienten (z.B. 
Abrechnung der Leistungen) 
wurde bei Auswahl eines Filters 
immer zum ersten Klienten in der 
Liste gewechselt, auch wenn der 
zuvor ausgewählte Klient in der 
gefilterten Liste enthalten war. 

Wird ein Filter gesetzt, so bleibt der aktuell 
ausgewählte Klient auch dann weiterhin ausgewählt, 
sofern dieser in der gefilterten Liste vorhanden ist. 
Nur wenn der ausgewählte Klient nicht in der 
gefilterten Liste auftaucht, springt das Programm 
zum ersten Klienten in der Liste. 

MFA-126207 

Bei der Anlage einer neuen 
Verordnung gab es Probleme mit 
der Auswahl und dem Speichern 
einer Leistung für die 
Medikamentengabe. 

Wenn in der Vergütungsvereinbarung eine Leistung 
für die Medikamentengabe eingestellt wurde, wird 
diese automatisch in der Verordnung verwendet. Ist 
keine entsprechende Leistung hinterlegt, kann diese 
in der Verordnung über eine Auswahlliste gewählt 
werden. 

MFA-125320 

Wurde im Programmbereich 
„Rechnungen und Korrekturen“ 
über die Druckfunktion ein 
abweichender Drucker eingestellt, 
führte dies zu einem Absturz des 
Programms. 

Über die Druckfunktion kann ein abweichender 
Drucker für den Ausdruck gewählt werden, ohne zu 
einem Absturz des Programms zu führen. 

MFA-125359 
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Abrechnung und Verwaltung 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Eine falsch eingestellte Uhrzeit in 
den Systemeinstellungen führt 
beim Datenexport an MD Finance 
zu einer Fehlermeldung mit dem 
Fehlercode FES36. Dies ist soweit 
korrekt, die Ursache für den 
Fehler ging aber nicht aus dem 
Fehlercode hervor. 

Bei Auftreten des Fehlercodes FES36 wird nun 
zusätzlich folgende Information ausgegeben, um den 
Anwender besser zu unterstützen: "Eine mögliche 
Ursache kann eine abweichend eingestellte Uhrzeit in 
Ihren Systemeinstellungen sein." 

MFA-126146 

In den 
Vergütungsvereinbarungen bei 
den Leistungsgruppen blieb 
folgen Option ohne Funktion: „Die 
abgerechnete Anzahl der 
Leistungsgruppe erhöht sich auf 
die Anzahl der folgenden 
Leistung, wenn diese in dem 
Einsatz erbracht wurde:“ 

Ist die entsprechende Option in den 
Leistungsgruppen aktiviert, wirkt sich diese auch 
funktional auf die Abrechnung aus. 

MFA-126206 

Bei der Nachbearbeitung der 
Einsätze und Leistungen ließen 
sich hinterlegte Handzeichen 
nicht speichern, wenn diese mit 
der Enter-Taste bestätigt wurden. 

Werden im Rahmen der Nachbearbeitung die 
Handzeichen der Mitarbeiter ergänzt und mit der 
Enter-Taste bestätigt, so werden diese auch 
übernommen. 

MFA-126359 

Wurde ein bestehendes Angebot 
als Auftrag übernommen und der 
Vorgang dann über das „x“ oben 
rechts im Programm 
abgebrochen, führte dies zu 
einem Absturz des Programms. 

Wird der Vorgang, ein Angebot als Auftrag zu 
übernehmen, über das „x“ abgebrochen, bleibt das 
Programm weiterhin geöffnet. 

MFA-126367 

 
 
Statistik / Auswertung 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Aus dem Protokoll der Statistik 
„Förderbetrag SGB XI (NDS)“ 
gingen die Stundenzahlen der 
Verhinderungspflege nicht hervor. 

Im Protokoll der Statistik „Förderbetrag SGB XI (NDS)“ 
werden jetzt auch die erbrachten Stunden der 
Verhinderungspflege nach § 39 SGB XI sowie die 
Postleitzahlen der Klienten ausgewiesen. 

MFA-124998 

In der Auswertung „Nicht 
abgerechnete Aufträge“ wurden 
manche Aufträge nicht angezeigt, 
wenn der Auswertungszeitraum 
auf zwei oder mehr Monate 
eingestellt war. 

Die Auswertung berücksichtigt unabhängig von dem 
Auswertungszeitraum wieder alle zugehörigen 
Aufträge. 

MFA-127001 
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Pflege- und Betreuungsdokumentation 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Im Übergabebuch funktionierte 
der Filter „Alle“ nicht korrekt. 

Wird im Übergabebuch der Filter „Alle“ gewählt, 
werden nur Klienten in der Liste angezeigt, zu denen 
es Einträge im Übergabebuch gibt. 

MFA-125989 

Das Öffnen von Beratungsnotizen 
innerhalb der Einschätzungen 
führte gelegentlich zu einem 
Absturz der Anwendung. 

Das Öffnen der Beratungsnotizen führt nicht mehr zu 
einem Absturz der Anwendung. 

MFA-126219 

Wurden im Maßnahmenplan in 
den Zusatzspalten einer 
Maßnahme ein längerer Text 
eingetragen, wurden der Text 
nicht automatisch umgebrochen 

Längere Texte in den Zusatzspalten werden nun 
automatisch umgebrochen und können mittels 
Enter-Taste auch manuell umgebrochen werden. 

MFA-123928 

Bei einem bestimmten 
Arbeitsablauf kam es in 
verschiedenen Bereichen der 
Dokumentation zu einem Absturz 
der Software ohne 
Fehlermeldung. Dabei musste 
eine Dokumentation geöffnet, in 
der Vorschau betrachtet, gedruckt 
und anschließend die 
Beratungsnotiz geöffnet werden. 

Das beschriebene Verhalten wurde behoben, sodass 
alle Funktionen (Vorschau, Druck etc.) ohne 
entsprechende Auswirkungen verwendet werden 
können. 

MFA-125071 

Wenn in der 
Wunddokumentation über den 
Druckdialog mehrere Vorlagen für 
den Druck gewählt wurden, 
konnten diese nicht gedruckt 
werden, da die Schaltfläche 
„Drucken“ gesperrt war. 

Es ist nun wieder möglich, mehrere Vorlagen für den 
Ausdruck der Wunddokumentation zu wählen und 
diese in einem Durchgang gemeinsam zu drucken. 

MFA-125210 

Beim Drucken der 
Wunddokumentation wurden die 
abweichend konfigurierten 
Druckeinstellungen nicht für alle 
Layouts korrekt übernommen und 
angewendet. 

Werden beim Drucken der Wunddokumentation 
abweichende Druckeinstellungen vorgenommen, 
wirken sich diese unabhängig vom gewählten 
Drucklayout auf den Ausdruck aus. 

MFA-126534 

Das Bearbeiten der 
Wunddokumentation führte in 
bestimmten Konstellationen zu 
einem Absturz des Programms. 

Die Wunddokumentation kann wieder vollständig 
bearbeitet werden, ohne zu einem Absturz des 
Programms zu führen. 

MFA-127015 
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Stammdaten 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Wurde eine Nachricht mit der 
maximalen Zeichenanzahl versendet 
und anschließend in den 
Klientenstammdaten über das Register 
„Kommunikation“ beantwortet oder 
weitergeleitet, führte dies zu einem 
Absturz des Programms. 

Das Programm stürzt nicht mehr ab, wenn 
Nachrichten mit maximaler Zeichenanzahl über 
die Stammdaten beantwortet oder 
weitergeleitet werden. 

MFA-124985 

Wurde in den Stammdaten der 
Mitarbeiter in das Register 
„Lohn/Gehalt“ gewechselt, ohne dass 
der angemeldete Benutzer über die 
dazugehörigen Rechte verfügte, kam 
es zu einem Absturz des Programms. 

Wird in den Stammdaten in einen Bereich 
gewechselt, für den der angemeldete Benutzer 
nicht über die benötigten Rechte verfügt, 
erscheint lediglich ein Hinweis und das 
Programm bleibt geöffnet. 

MFA-126328 

In den Stammdaten der Klienten 
wurde der Text des Feldes „§ 37.3 SGB 
XI“ in zwei Zeilen anstatt in einer 
dargestellt. 

Die Darstellung des Feldes wurde optimiert und 
der Text erscheint nun einheitlich in einer Zeile. 

MFA-126380 

 
Personaleinsatzplanung 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Wurde der Dienstplan über zwei 
Anwendungen parallel aufgerufen und 
dadurch in der zweiten Anwendung 
gesperrt, konnte nicht nachvollzogen 
werden, welcher Mitarbeiter den 
Dienstplan gerade bearbeitet. 

Bei gesperrtem Dienstplan lässt sich jetzt wieder 
die Information einblenden, welcher Mitarbeiter 
den Dienstplan aktuell bearbeitet. 

MFA-125476 

Im Dienstplan wurden Wunschdienste 
der Mitarbeiter aus Connect in der 
Summe der Dienste nicht korrekt 
verrechnet, wenn diese noch nicht 
genehmigt worden sind. 

Im Dienstplan werden in der Summe der 
verplanten Dienste auch die noch nicht 
genehmigten Wunschdienste der Mitarbeiter 
korrekt verrechnet. 

MFA-127010 

Wurden unter Einstellungen / 
Rechnungswesen / Lohnarten alle 
Summenspalten gelöscht, konnten 
anschließend keine neuen 
Summenspalten mehr angelegt 
werden. 

Auch wenn alle Summenspalten gelöscht 
wurden, können anschließend wieder neue 
Summenspalten hinzugefügt werden. 

MFA-126181 

In den Planvorschlägen der KI-
gestützten Tourenplanung waren 
Einsätze teilweise der falschen Tour 
zugeordnet. 

Im Rahmen der KI-gestützten Tourenplanung 
wird künftig eine eindeutige (jedoch 
entfremdete) Dienst-ID übermittelt. Dies ist für 
Mitarbeiter entscheidend, die an einem Tag 
mehrere Dienste haben, damit die Einsätze dem 
korrekten Dienst zugeordnet werden können. 

MFA-125863 

Pausen wurden im Rahmen der KI-
gestützten Tourenplanung teilweise in 
zwei Touren angezeigt, wenn ein 
Mitarbeiter an einem Tag zwei Dienste 
hatte. 

Das Verhalten wurde angepasst und die Pause 
wird lediglich dem zutreffenden Dienst 
zugeordnet. 

MFA-125885 
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Einstellungen 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Das Bearbeiten der Layouts über den 
Listengestalter führte zu einer 
Fehlermeldung. 

Die Layouts lassen sich über den 
Listengestalter wieder regulär bearbeiten 
und speichern. 

MFA-125800 

Wurde unter Einstellungen / Organisation / 
Verwaltung zwischen den Filialen gewechselt, 
folgte teilweise eine Speicherabfrage, obwohl 
keine Daten geändert wurden. 

Sofern keine neuen Daten eingegeben oder 
bestehende Daten verändert wurden, 
erfolgt beim Wechsel der Filialen keine 
Speicherabfrage mehr. 

MFA-125597 

Wurde in den Einstellungen ein Textbaustein 
für Verordnungsverlängerungstexte 
bearbeitet und gespeichert, kam es zu einer 
Fehlermeldung und der Text konnte nicht 
gespeichert werden. 

Verordnungsverlängerungstexte lassen 
sich wieder beliebig editieren und korrekt 
speichern. 

MFA-122969 

 
 
Allgemeine Optimierungen 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
In der Schnellstartmaske wurden teilweise 
auch erledigte Aufgaben angezeigt. 

Aufgaben mit dem Status „Erledigt“ 
werden in der Schnellstartmaske nicht 
mehr unter den Aufgaben angezeigt. 

MFA-127014 

Wurden über die Wiedervorlage neue 
Verordnungen angefordert, für die in den 
Einstellungen ein 
Verordnungsverlängerungsvortext und -
nachtext hinterlegt war, wurde nur der 
Vortext angegeben. 

Bei Verordnungsverlängerungen über die 
Wiedervorlage werden sowohl der 
eingestellte Vortext als auch der Nachtext 
übernommen. 

MFA-122865 

Wurde in MD Ambulant ein Dialog wie z.B. 
die offenen Einsätze im Tourenplan geöffnet, 
anschließend zu einem anderen Programm 
gewechselt (z.B. dem Browser) und von dort 
wieder zu MD Ambulant, wurde das 
Programm nach dem Schließen des Dialogs 
nicht mehr im Vordergrund angezeigt. 

MD Ambulant bleibt nach dem Schließen 
eines Dialogs im Vordergrund geöffnet, 
auch wenn zwischenzeitlich das 
Programm gewechselt wurde. 

MFA-124776 

 
CareMobile 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Abhängig von der installierten CareMobile-
Version wurde in den CareMobile-
Einstellungen teilweise eine andere Geräte-
Ident-Nr. angezeigt als in den Handy-
Einstellungen von MD Ambulant. 

Sowohl in den CareMobile-Einstellungen 
als auch in den Handy-Einstellungen in 
MD Ambulant stimmen die Ident-
Nummern der Geräte wieder überein. 

MFA-127014 
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