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Optimierungen in MediFox ambulant Version 10.31.0 
Technische Verbesserungen und Anpassungen in Ihrer Pflegesoftware 

 
Folgende Optimierungen wurden für Ihre Pflegesoftware vorgenommen und werden mit dem Update auf 
die MediFox ambulant Version 10.31.0 aktiv: 
 
Abrechnung und Verwaltung 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Ein Wechsel der Filiale 
führte ggf. nicht zu einem 
Wechsel der FiBu-
Schnittstelle. 

Beim Wechsel der Filiale wird die Maske der 
Finanzbuchhaltungsschnittstellen nun wieder gemäß der 
ausgewählten Filiale aktualisiert. 

123755 

Bei einem Export an die 
Bank und Kostenträgern 
ohne erteiltem 
Lastschriftmandat kam es 
zu Abstürzen des 
Programms.  

Wenn die Option "Lastschriftmandant wurde erteilt" nicht 
gesetzt ist, werden die Rechnungen beim Export an die Bank 
ausgeblendet. So wird ein Absturz des Programms vermieden. 

122872 

Bei der Ausführung der 
Rechnungsautomatik mit 
Sortierung nach 
Kostenträgern erfolgte 
die Untersortierung nach 
Klienten / 
Leistungsempfängern. 

Wird die Rechnungsautomatik mit der Sortierung nach 
Kostenträgern ausgeführt, so werden innerhalb der Selektion 
die Rechnungsnummern alphabetisch nach Klient / 
Leistungsempfänger vergeben. 

121081 

Das nachträgliche 
Anzeigen bereits 
erstellter 
Sammelrechnungen 
führte zu einer 
Fehlermeldung. 

Bei der Erstellung von Sammelrechnungen können die 
Sammelrechnungen ohne Fehlermeldung erneut angezeigt 
werden. 

120768 

Es kam teilweise zu 
langen Ladezeiten beim 
Aufruf des 
Programmbereichs 
Verordnungen und 
Aufträge. 

Das Öffnen des Programmbereichs Verwaltung / 
Verordnungen und Aufträge wurde bezüglich der Verwendung 
von X3 optimiert. 

120480 

Die Tabreihenfolge im 
Druckdialog unter 
Rechnungen und 
Korrekturen war 
fehlerhaft. 

Die Tabreihenfolge im Druckdialog unter Rechnungen und 
Korrekturen wurde angepasst. 

11691 

Beim Verplanen von 
Leistungen in der 
Leistungsplanung traten 
sporadische 
Fehlermeldungen auf. 

Es wurden technische Anpassungen vorgenommen, sodass die 
sporadischen Fehlermeldungen in der Leistungsplanung nun 
nicht mehr auftreten sollten. 

61514 
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Stammdaten 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Der Zeitraum für 
Beratungsbesuche nach  
§ 37.3 SGB XI wurde mit  
6 Monaten zu lang 
angezeigt. 

In den Stammdaten der Klienten wird der Zeitraum für 
Beratungsbesuche nach § 37.3 SGB XI für Klienten mit den 
Pflegegraden 5 und 5 jetzt mit 3 statt 6 Monaten angegeben. 

122938 

Bei entferntem Connect-
Zugriff konnten 
Nachrichten weiterhin 
gesendet werden. 

Wenn der Zugriff von Ärzten und Kontaktpersonen für das 
Connect-Portal entfernt wurde, werden diese beim Verfassen 
neuer Nachrichten nicht mehr als mögliche Empfänger 
angezeigt. 

 124952 

Beim Anlegen neuer 
Mitarbeiter wurde die 
CareMobile-PIN 
verworfen, wenn die 
Stammdaten zuvor noch 
nicht gespeichert wurden. 

Beim Klicken auf die Schaltfläche "CareMobile-PIN" erfolgt bei 
neuen oder veränderten Stammdaten eine Speicherabfrage, 
sodass die eingegebenen Daten in jedem Fall gesichert 
werden. 

120807 

 
Pflege- und Betreuungsdokumentation 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Über die Biografie 
geöffneter 
Maßnahmenplan ließ sich 
nicht schließen. 

Wenn über die Biografie der Maßnahmenplan geöffnet wurde 
und anschließend wieder geschlossen wird, schließt sich der 
Maßnahmenplan nun wie erwartet. 

 124870 

Nach dem Löschen einer 
Folge-
Informationssammlung 
war eine Bearbeitung des 
vorherigen, nicht 
abgeschlossenen Standes 
nicht möglich. 

Eine vorherige Folgeerhebung der Informationssammlung 
kann nun wieder bearbeitet werden, wenn diese nicht 
abgeschlossen wurde und bereits eine weitere Folge-Erhebung 
davon erstellt und wieder gelöscht wurde. 

121777 

Mitarbeiter wurden 
mehrfach im Lesestatus 
des Übergabebuches 
angezeigt. 

Einträge im Lesestatus des Übergabebuches werden jetzt 
korrekt hinterlegt. Dopplungen der Einträge kommen nun 
nicht mehr vor. 

121660 

Fehler bei der CarePad-
Synchronisation in 
Verbindung mit einer 
älteren Schmerzdoku. 

Es wurde ein Fehler behoben, bei dem es unter Umständen zu 
einer Fehlermeldung bei der Synchronisierung des Doku-
CarePads kam, wenn eine Schmerzdokumentation bei einem 
Klienten hinterlegt war, welche älter als 90 Tage ist. 

124453 

Auf dem Ausdruck der 
Vitalwerte fehlte bei 
Monaten mit 31 Tagen 
der letzte Tag. 

Auf dem Ausdruck der Vitalwerte wird der letzte Tag des 
Monats angezeigt, wenn der Monat 31 Tage hat. 

120541 

Die eigene bzw. 
individuelle Sortierung 
der Medikationen war 
zum Teil nicht möglich. 

Es wurde ein Fehler behoben bei dem die eigene Sortierung 
der Medikamente in der Medikation unter bestimmten 
Umständen nicht funktioniert hat. 

119752 

Gelöschte Vitalwerte 
wurden zur BMI-
Berechnung verwendet. 

Gelöschte Vitalwerte (Größe und Gewicht) werden nicht mehr 
zur aktuellen BMI-Berechnung herangezogen. 

22925 
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Im Maßnahmenplan 
wurden Maßnahmen 
nicht angezeigt, die nur 
für den letzten Tag des 
Monats eingeplant 
waren. 

Wenn eine Leistung im Maßnahmenplan nur für den letzten 
Tag des Monats geplant ist, so wird diese ebenfalls unter den 
verplanten Leistungen des Maßnahmenplans angezeigt. 

118734 

 
Personaleinsatzplanung 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Beim Kopieren der 
Tourenplanung wurden 
Einsatzhinweise aus der 
Leistungsplanung nicht 
übernommen, wenn die 
betroffenen Klienten eine 
Unterbrechung hatten. 

Einsatzhinweise werden nun korrekt aus der Leistungsplanung 
übertragen, wenn ein Klient in Unterbrechung war und die 
Kopierfunktion im Tourenplan genutzt wird. 

120398 

In den Stammtour-
Einstellungen erschien 
der Hinweis „Bitte wählen 
Sie eine Einheit aus“, 
wenn zuvor eine 
Stammtour mit 
Filialeinheit ausgewählt 
war. 

In den Einstellungen der Stammtouren wurde die Anpassung 
vorgenommen, dass eine neu angelegte Stammtour ohne 
vorausgewählte Parameter der vorher angeklickten 
Stammtour angelegt wird. 

118246 

Die Bearbeitung der 
Datensätze im Soll-/Ist-
Vergleich wurde durch 
den Tabulator blockiert. 

Es wurde ein Fehler behoben, bei dem im Soll-/Ist-Vergleich 
unter Umständen der Einsatz des Tabulators eine weitere 
Bearbeitung der Datensätze verhinderte. 

125101 

Der Aufruf eines 
Mitarbeiters über den 
Tourenplan führte ggf. zu 
einer Fehlermeldung. 

Über den Tourenplan lassen sich die Mitarbeiter nun wieder 
ohne Fehlermeldung aufrufen. 

123678 

Im Dienstplan konnten 
Dienste teilweise ohne 
Filialzuordnung 
gespeichert werden. 

Es wurde ein Fehler behoben, bei dem unter Umständen 
Dienste ohne Filialzuordnung gespeichert werden konnten. 

120819 

Wenn ein Dienst, welcher 
bereits mit einer Tour 
verknüpft war, im 
Dienstplan auf einen 
anderen Tag verschoben 
wurde, so wurde die 
Verknüpfung zur Tour 
nicht aufgelöst. 

Beim Verschieben eines Dienstes im Dienstplan, welcher 
bereits mit einer Tour verknüpft wurde, wird beim 
Verschieben des Dienstes auf einen anderen Tag korrekt die 
Zuordnung zur Tour entfernt. 

120330 

Fahrzeuge anderer 
Organisationseinheiten 
standen im Tourenplan 
für die Planung zur 
Auswahl. 

Die Anzeige der Fahrzeuge im Tourenplan berücksichtigt nun 
korrekt die Zuordnung der Fahrzeuge zu den jeweiligen 
Organisationseinheiten. 

120174 

 
 
 
 



 
 

 

Seite 4 von 4    

M
ed

iF
ox

 a
m

b
u

la
n

t 
U

p
d

at
e,

 e
rs

te
llt

: 1
1/

20
22

, v
on

: D
D

 

 

Statistik / Auswertungen 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Zu hohe Summe der 
Aufnahmen / 
Entlassungen in den 
allgemeinen 
Auswertungen der 
Klienten. 

Es wurde ein Fehler behoben, bei dem unter Umständen die 
Summe der Entlassungen und Aufnahmen unter Statistik / 
Allgemeine Auswertungen in der Rubrik „Klienten“ zu hoch 
ausgefallen ist. 

123875 

Der Ausdruck 
„Klientenliste Subgruppe“ 
konnte teilweise nicht 
erstellt werden. 

Es wurde ein Fehler behoben, bei dem es unter Umständen zu 
einer Fehlermeldung kam, wenn der Ausdruck der 
"Klientenliste Subgruppe" oder "Klientenliste Subgruppe 
gruppiert" erstellt wurde. 

124918 

 
Allgemeine Optimierungen 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Beim Start des Programms 
kam es zu einem Absturz, 
wenn die Lizenz in der 
Lizenzverwaltung deaktiviert 
war. 

Eine deaktivierte Lizenz führt nun nicht mehr zu einem 
Absturz beim Start des Programms. Stattdessen erscheint 
die Hinweismeldung: „Ihre MediFox Lizenz ist deaktiviert 
worden, bitte sprechen Sie mit Ihrem Administrator, um 
die Lizenz zu reaktivieren.“ 

121212 
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