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Umstellung der Tagespflegeform

Mit der MediFox stationar Version 4.5 wurde ein neuer Programmbereich eingefiihrt, mit dem Sie die
Besuchsplanung fiir die Tagespflege noch einfacher und tbersichtlicher vornehmen kénnen. Wenn Sie in
vorherigen MediFox stationar Versionen bereits mit der klassischen Leistungsplanung fiir die Tagespflege
gearbeitet haben, kénnen Sie von dieser Methode in wenigen Schritten auf das neue Verfahren umstei-
gen. Die dazu notwendigen Einstellungen werden Ihnen im Folgenden beschrieben.

Bitte nehmen Sie die Umstellung erst zum Monatswechsel vor, wenn die Abrechnung nach dem bishe-
rigen Verfahren bereits erstellt wurde. So vermeiden Sie mégliche Fehler bei der Abrechnung und kén-
nen sich in Ruhe der Umstellung und der neuen Planung widmen. Bei Fragen wenden Sie sich gerne an
den MediFox Kundenservice.

Schritt 1: Abrechnungsmethode der Leistungen umstellen

Rufen Sie den Programmbereich Administration / Kataloge / Verwaltung / Leistungs-/MafSnahmenkatalog
auf. Wahlen Sie hier eine abrechenbare Leistung aus, die Sie bisher fiir die Leistungsplanung der Tages-
pflege verwendet haben. Rufen Sie dann das Register ,Abrechnung® auf und stellen Sie im Bereich , Ab-
rechnungseinstellungen® die Abrechnungsmethode von ,mit Leistungsplanung auf ,,anhand der Tages-
pflegebesuche® um. Stellen Sie auf diese Weise alle Leistungen der Tagespflege um.
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Stellen Sie fur die Leistungen der Tagespflege-Pflegesétze (Tagespflege Pflegegrad 1, Tagespflege Pfle-
gegrad 2 usw.) nur die libergeordnete Leistung (z.B. TP - Tagespflege) auf die Abrechnungsmethode
»anhand der Tagespflegebesuche“ um. Die untergeordneten Leistungen behalten die Abrechnungsme-
thode ,lber Berechnungsregel (ausgeblendet)” bei.

Schritt 2: Leistungen zu Leistungspaketen kombinieren

Mit der neuen Form der Tagespflege brauchen Sie die Leistungen nicht mehr einzeln verplanen, sondern
Sie kombinieren die regular abzurechenden Leistungen zu Paketen und verplanen diese spater pro Be-
suchstag. Rufen Sie dazu den Programmbereich Administration / Kataloge / Verwaltung / Leistungspakete
fiir Tagespflege auf. Klicken Sie im Meniiband auf ,Neu®, um ein Paket anzulegen. Vergeben Sie dann eine
Bezeichnung fiir das Paket.
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Bitte beachten Sie: Mit der neuen Tagespflege arbeiten Sie nicht mehr mit den Zeitrdaumen, die Sie unter
Administration / Dokumentation / Zeitrume hinterlegt haben. Stattdessen kdnnen Sie einen Tagespfle-
geplatz ganztags oder halbtags (vormittags / nachmittags) verplanen. Welche Leistungen fiir einen halb-
bzw. ganztdgigen Aufenthalt abzurechnen sind, legen Sie lber die Leistungspakete fest.

In diesem Beispiel werden daher drei Pakete angelegt, die spater fiir die Planung und Abrechnung rele-
vant sind. Das erste Paket erhdlt demzufolge die Bezeichnung ,TP Ganztags“ und wird dem Zeitraum
»,Ganztags“ zugeordnet.
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Unter ,Transport” konnen Sie auswahlen, ob fir die Gaste der
und/oder Riickfahrt durch den Fahrdienst eingeplant werden soll.

Tagespflege grundsatzlich die Hin-

Leistungspaket fur die Tagespflege

Bezeichnung: TP Ganztags v | Aktiv
Zeitraum: Ganztags v
Transport: v | Hinfahrt v | Ruckfahrt

Die Einstellungen zum Transport dienen lediglich der Vorauswahl. Das bedeutet: Wenn Sie an dieser Stelle
die Hin- und Riickfahrt auswahlen und das Leistungspaket spater einem Gast zuordnen, wird fir diesen
automatisch die Hin- und Riickfahrt eingeplant. Sollte der Gast den Fahrdienst an einem bestimmten Tag
nicht beanspruchen, kénnen Sie die Fahrten nachtraglich abwahlen.

Klicken Sie nun im Bereich "Enthaltene Leistungen" auf das Pluszeichen, um dem Paket Leistungen hinzu-
zufligen. In dem sich 6ffnenden Dialog stehen lhnen alle Leistungen zur Auswahl, die Sie gemaR den Vor-
gaben aus Schritt 1 angelegt haben. Fiigen Sie so z.B. eine Leistung fiir Investitionskosten, Unterkunft,
Verpflegung usw. hinzu.

'S | Enthaltene Leistung

Zuordnung der Leistung

Leistung: TP INV - Tagespflege Investitionskosten

Fahrtkosten:

-

Abbrechen
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Fiir Fahrtkosten konnen Sie auRerdem wahlen, ob die Fahrtkosten fiir die Hinfahrt, Riickfahrt, beide Fahr-
ten oder eine Einzelfahrt berechnet werden sollen.

PS') Enthaltene Leistung n

Zuordnung der Leistung

Leistung: TP F - Tagespflege Fahrtkosten P
Fahrtkosten: [+]
Einzelne Fahrt oK Abbrechen
Hinfahrt
Ruckfahrt

Hin- und Ruckfahrt

Wenn Sie dann bei der spateren Besuchsplanung auswahlen, dass ein Gast zur Tagespflege hin- und zu-
rickgebracht wird, rechnet MediFox hierfiir die Leistung ab, die Sie an dieser Stelle mit "Hin- und Riick-
fahrt" gekennzeichnet haben. Daflir miissen Sie gemaf3 Schritt 1 entsprechende Leistungen fiir die unter-
schiedlichen Fahrten im Leistungs-/MaBnahmenkatalog anlegen. Nimmt ein Gast nur die Hinfahrt in An-
spruch und haben Sie an dieser Stelle eine Leistung fiir die reine Hinfahrt hinterlegt, wird entsprechend
diese Leistung abgerechnet. Ebenso verhdlt es sich mit einer einfachen Riickfahrt.

Die Einzelfahrt ist fur den Fall relevant, dass Sie keine separaten Leistungen fir die Hin- und Riickfahrt
angelegt haben. Wenn Sie also bei der Besuchsplanung angeben, dass der Gast zur Tagespflege hingefah-
ren wird, fir die Hinfahrt aber keine spezielle Leistung vorliegt, rechnet MediFox fiir die Hinfahrt eine
Einzelfahrt ab. Sie sollten daher immer mindestens eine Leistung fiir die Option Hinfahrt + Rickfahrt und
eine Leistung fiir eine Einzelfahrt anlegen, damit MediFox die Abrechnung korrekt vornehmen kann.

Wahlen Sie abschlieRend unter ,Zuordnung zur Organisationsstruktur® aus, in welchen Einrichtungen das
hier erstellte Leistungspaket flr die Besuchsplanung zur Verfligung stehen soll. Sie kénnen das Leistungs-
paket nun speichern.

Legen Sie jetzt noch zwei weitere Leistungspakete an, die Sie den Zeitraumen ,Vormittags“ und ,Nach-
mittags“ zuordnen. Verkniipfen Sie diese mit den dafiir vorgesehen Leistungen aus dem Leistungs-
/MaBnahmenkatalog. Beispiel: Sie haben die Leistung , TPV % - Tagespflege Verpflegung halber Tag“ im
Leistungskatalog angelegt. Diese Leistung konnen Sie nun sowohl dem Leistungspaket fiir den Vormittag
als auch dem Leistungspaket fiir den Nachmittag zuordnen.

HRhe % MediFox stationar - Leistungspakete fur Tagespflege - O n
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TP Nachmittags Zeitraum: Vormittags v
TP Vormittags
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Schritt 3: Besuchsplanung anlegen

Fur die neue Tagespflege erstellen Sie keine Leistungsplanung, sondern eine Besuchsplanung. Navigieren
Sie daflir zu Abrechnung / Auftrdge und wahlen Sie einen Tagespflegebewohner aus. Klicken Sie dann im
Meniiband auf ,Neue Planung®. In dem sich 6ffnenden Dialog geben Sie das Datum an, ab dem die neue
Planung gliltig sein soll. Wenn Sie die Tagespflegeform wie beschrieben zum Monatswechsel umstellen,
geben Sie hier den Ersten des Folgemonats an.

'S | Neue Planung n

Bewohner: Geb.-Datum: 13.04.1937
Wedekind, Juliane Zimmer:

Gultigkeitsbereich

Von: 01.10.2017 bis: |31.10.2017

v | Besuchsplanung fur die Tagespflege

OK Abbrechen

Sie konnen die Planung bei Bedarf zeitlich begrenzen. Die Angabe des ,Bis-Datums® ist jedoch optional.
Lassen Sie in jedem Fall den Haken bei ,,Besuchsplanung fiir Tagespflege“ gesetzt und klicken Sie dann auf
#OK*.

Der Dialog "Auswahl der Leistungspakete und Besuche" 6ffnet sich. Hier kdnnen Sie dem Bewohner nun
die in Schritt 2 erstellten Leistungspakete von Montag bis Sonntag zuordnen. Wichtig: Pro Tag kann
einem Bewohner nur ein Leistungspaket zugeordnet werden, also beispielsweise Montag und Dienstag
das Leistungspaket "Tagespflege ganztags" und von Mittwoch bis Freitag das Leistungspaket "Tagespflege
vormittags".

'S ] Auswahl der Leistungspakete und Besuche n
Bewohner: Geb.-Datum: 13.04.1937
Wedekind, Juliane Zimmer:

Leistungspakete
Bezeichnung Mo Di Mi Do Fr Sa So
V| TP Ganztags v v
V| TP Vormittags v v v
TP Nachmittags
Transport
Fahrtrichtung Mo Di Mi Do Fr Sa So
Hinfahrt v v
Ruckfahrt v v
oK Abbrechen

Im Bereich "Transport” werden jetzt je nachdem, ob Sie beim Zusammenstellen der Leistungspakete in
Schritt 2 die Hin- oder Riickfahrt ausgewahlt haben, die entsprechenden Fahrten vorbelegt.

Sie kénnen hiervon abweichende Einstellungen vornehmen und z.B. fiir den Montag auch die Riickfahrt
auswadhlen, obwohl laut Leistungspaket nur die Hinfahrt vorgesehen war. Haben Sie die
Wochenplanung abgeschlossen, bestatigen Sie diese mit [OK].
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Ihre Auswahl wird jetzt in den Auftrag libernommen und Ubersichtlich nach Leistungspaketen und
Wochentagen dargestellt. Wenn Sie keine weiteren Anderungen vornehmen wollen, wire die
Besuchsplanung damit schon abgeschlossen. Ansonsten konnen Sie jetzt noch weitere Anpassungen an
der Planung vornehmen:

= [1] Uber die Pluszeichen kénnen Sie nachtraglich weitere Leistungspakete oder Einzelleistungen
hinzufuigen. Als Einzelleistungen stehen lhnen nur die Leistungen zur Auswabhl, die Sie gemaR Schritt
1im Leistungs-/MalRnahmenkatalog fiir die Tagespflege definiert haben.

= [2] Uber die Eingabefelder kénnen Sie fir jede Leistung die abzurechnende Anzahl eintragen.
StandardmaRig wird jede Leistung mit der Anzahl "1" abgerechnet, aber Sie kdnnen die Leistung
auch mehrfach (Anzahl 2, 3, 4 usw.) abrechnen.

» [3] Durch Setzen der Haken in den Feldern "H / R" kénnen Sie pro Besuchstag nachtraglich
auswahlen, ob der Bewohner nur hin-, und/oder auch zurlickgebracht werden soll. Wenn Sie
entsprechende Leistungen fiir die Fahrten definiert haben, wirken sich diese Angaben spater auf die
Abrechnung aus. Beispiel: Fiir den Montag ist die Hin- und Riickfahrt ausgewahlt und Sie haben eine
Leistung definiert, die bei Hin-und Riickfahrt berechnet werden soll (siehe Schritt 2).

MediFox tragt bei der entsprechenden Leistung daher die Anzahl "1" ein. Hatten Sie nur die Hinfahrt
ausgewahlt und eine Leistung definiert, die bei Hinfahrt zu berechnen ist, wiirde MediFox bei der
Leistung fiir die Hin- und Riickfahrt keinen Wert eintragen und dafiir die Leistung "Hinfahrt" mit der
Anzahl "1" kennzeichnen.

5] e id MediFox stationar - Auftrage - O n
D @
m Auftrige ~ Organisation |~ Verwaltung = Abrechnung | Pflege /Betreuung | Personaleinsatzpl. | Controlling | Administration & & @~ @~
H Monat: | < | | Oktober >

Sichern Schliel*

Start Auftrag Leistungsplanung Navigation Filter Schlie{

Bewohner: Residenz am Zoo Geb.-Datum: 13.04.1937
Wedekind, Juliane Wohnbereich Sonne TP: Wohnbereich Sonne Anwesend

Besuchsplanung far die Tagespflege 01.10.2017 - 31.10.2017

Leistungspaket Mo Di Mi Do Fr sa so o_ o

4 TP Ganztags v v

.,.e—JH'«R VIH/ [V]R H R H R H R H R H R X

Leistung Mo Di Mi Do Fr Sa so P

™ Tagespflege 1 1
™V Tagespflege Verpflegung 1 —91
TPF1/2 Tagespflege Fahrtkoste...
TPINV  Tagespflege Investition... 1 1
PF Tagespflege Fahrtkosten

TP Vormittags v v v

AllegroCare | Schulze, Petra (a) Version: 4.5.1

Erstellen Sie sich auf diese Weise Ihre individuelle Besuchsplanung. Speichern Sie die Angaben anschlie-
Bend durch Klicken auf ,,Sichern“ im Meniiband. Fahren Sie dann mit dem nachsten Schritt fort.
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Schritt 4: Anwesenheiten dokumentieren

MediFox Ubernimmt die Angaben aus der Besuchsplanung (Schritt 3) nach dem Speichern automatisch in
den Programmbereich unter Organisation / Tagespflege und erstellt eine entsprechende Vorplanung. Die
Gaste (Bewohner) werden hier tibersichtlich nach Wohnbereichen unterteilt.

An jedem Tag, an dem ein Gast die Tagespflege vormittags, nachmittags oder auch ganztags besucht,
wird zundchst ein grauer Haken & eingeblendet. Der graue Haken steht damit fiir eine geplante, aber
noch nicht bestatigte Anwesenheit.

dheds MediFox stationar - Tagespflege - O n
m Organi g | Abrechnung = Pflege / g | Per i C ing ini o & © @
= 3 Monat: | < ||Oktober 2017 || > | ) Besuch wie geplant
X Loschen / Bearbeiten 7] Leere Zeilen anzeigen
@3 Drucken g Aktualisieren
Start Filter Bearbeiten
Tagespflege Oktober 2017
Name 1123456789101 12[13]14]15/16[17|18[19|20|21 2223|2425/ 2627
m So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di | Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do|Fr|sSa So Mo Di Mi Do/ Fr
4 Wohnbereich Rot =
ninesr,Winem 00 00 0 00 | 00 00 | 00 0G
werser, Erch ot 00000 00000 00000 00004
4 Wohnbereich Mond
Wedeking tur 000 | 00000 @ 00000 | 0000a
4 Wohnbereich Sonne
Wedekind, Juliane 90000 90000 9000 ©0003G_
Anzahl Gaste Anzahl freie Platze Vormittags v
&) Vorgeplant o/ 1/o/olo/1|/0 o|1/0/0/ 0/ 1|0/ 0|1/ 0|0 0|7 |00 7| 6|6 6|7=
Besonderheiten o/ o/lo/olo/oj/o o|1/ 0/ 0/o/ o0|lo 0olo o0o/o/ o0o|lofo/o/ 0o/0fl0 00O
@ rianmasig 0 s|/s5 6|6 6/0 0|5 6 6 6 5/0 0/6 6/ 6 6/0(0 0 0/ 0/0 0|0
v
4 >
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Sie kdnnen die Anwesenheit jetzt quittieren oder Abweichungen von der Planung eintragen. Klicken Sie
dazu einen der grauen Eintrage doppelt an oder wahlen Sie diesen mit Rechtsklick > Bearbeiten aus. In
dem sich offnenden Dialog wird lhnen angezeigt, welche Leistungen an diesem Tag fiir den
entsprechenden Bewohner vorgesehen waren.

'S | Tagespflege (20.10.2017) n
Besucher: Residenz am Zoo
Wedekind, Juliane Wohnbereich Sonne

Leistungspaket: | TP Vormittags v
Transport: Hinfahrt Ruckfahrt

Leistungen = <{f—v
Abkzg Bezeichnung Anzahl

P12 Tagespflege halber Tag 1

TPV 1/2 Tagespflege Verpflegung halber Tag 1

TPINV Tagespflege Investitionskosten 1

Gast ist nicht erschienen

Bemerkung fir die Abrechnung

oK Abbrechen

War der Bewohner anwesend und wurden alle Leistungen gemafR der Planung erbracht, klicken Sie
einfach auf [OK]. Der Besuch wird daraufhin mit einem griinen Statussymbol @ gekennzeichnet.
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Tipp: Wenn alle Leistungen wie geplant erbracht wurden, kénnen Sie auch einfach ein oder mehrere
Eintrdge aus der Gasteliste auswahlen und dann im Meniiband auf "Besuch wie geplant" klicken.
Mehrere Eintrage wahlen Sie dabei mit gedriickter Strg-Taste aus.

Gab es Abweichungen von der Vorplanung, gehen Sie wie folgt vor: Rufen Sie den Eintrag wie zuvor
beschrieben z.B. liber Doppelklick auf und dokumentieren Sie dann die Abweichungen. Fiigen Sie z.B.
eine zusatzliche Leistung lber das Pluszeichen hinzu oder tragen Sie eine Bemerkung ein. Ist der
Bewohner nicht erschienen, setzen Sie einen Haken bei "Gast ist nicht erschienen". Zu
Dokumentationszwecken kénnen Sie an dieser Stelle differenzieren, ob der Gast zuvor abgesagt hat
oder nicht.

a Tagespflege (20.10.2017) [ x |
Besucher: Residenz am Zoo
Wedekind, Juliane Wohnbereich Sonne
Leistungspaket: | TP Vormittags
Transport Hinfahrt Ruckfahrt
Leistungen P
Abkzg Bezeichnung Anzahl

P12 Tagespflege halber Tag
TPV 1/2 Tagespflege Verpflegung halber Tag

TP INV Tagespflege Investitionskosten

v| Gast ist nicht erschienen (#) Abgesagt Nicht abgesagt

Bemerkung fur die Abrechnung

oK Abbrechen

Speichern Sie die Anpassungen anschlieBend lber [OK]. Wenn der Bewohner anwesend war, Sie aber eine
manuelle Abweichung eingetragen haben, wird der Besuch nun mit einem gelben Statussymbol
gekennzeichnet. Ist der Bewohner gar nicht erschienen, wird der Besuch mit einem grauen Strich
gekennzeichnet (unabhéngig davon, ob der Gast abgesagt hatte oder nicht).

Schritt 5: Rechnungen erstellen

MediFox lbernimmt die dokumentierten Angaben aus der Tagespflege-Gasteliste automatisch in die
Abrechnung. Unter Abrechnung / Abrechnung der Auftrdge konnen Sie dann zum Monatsende wie ge-
wohnt die Rechnungen erstellen lassen. Damit Sie Rechnungen erstellen kénnen, miissen alle geplanten
Besuche bestatigt oder abgesagt worden sein. Auf diese Weise wird sichergestellt, dass nicht der Soll-,
sondern der Ist-Zustand abgerechnet wird.

Rechnungen konnen nicht erstellt werden

FUr den Bewohner Wedekind, Juliane sind im Zeitraum von
01.10.2017 bis 31.10.2017 noch 7 geplante Besuche in der
Tagespflege vorhanden, die weder durchgeflhrt noch

abgesagt wurden.

OK

Anpassungen an den Abrechnungsverfahren, Entgeltvereinbarungen o.3. brauchen Sie fiir die Abrech-
nung nicht vorzunehmen.
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